
FICHE	DE	POSTE	–	MANAGER	

Le Manager assure l'encadrement et le fonc3onnement op3mal d'une ou plusieurs équipes 
en garan3ssant l'a8einte des objec3fs opéra3onnels fixés.	

Les Missions principales du poste :  

• Organiser et planifier le travail de ses équipes 
• Manager les équipes et piloter les projets 
• Développer les compétences de ses collaborateurs 
• Distribuer et mener à bien les missions 
• Effectuer le repor3ng de son ac3vité 
• Effectuer une veille sur son domaine d’ac3vité 
• Coopérer avec le réseau de partenaires internes et externes 

Les compétences : 

Connaissances 

• Orienta3ons stratégiques du Groupe 
• Mé3ers, ac3vités et produits du Groupe  
• Organisa3on et procédures internes 
• Connaissances techniques et réglementaires rela3ves à son domaine "mé3er"  

Savoir-faire techniques 

• Définir les objec3fs individuels des collaborateurs  
• Elaborer, suivre et analyser les indicateurs de suivi d'ac3vité  
• Planifier et répar3r l'ac3vité de l'équipe  
• Iden3fier les besoins d’informa3on, d’accompagnement et de forma3on des 

collaborateurs  

Savoir-faire rela;onnels 
• Communiquer afin de fédérer autour des objec3fs de l'équipe et du Groupe 
• Argumenter ses décisions afin de convaincre et susciter l'adhésion 
• Développer le travail d'équipe 




